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Le Manager Qualité Sécurité Environnement (QSE) a pour
mission de concevoir, mettre en place et piloter une dé-
marche efficace d'optimisation de l'ensemble des processus
pour améliorer la performance globale et durable de l'entre-
prise, dans une approche a long terme incluant des critéres
sociaux, environnementaux, éthiques et économiques.

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A lissue de la formation, les apprenants seront capables de:
» Réaliser un diagnostic stratégique de la performance
de l'entreprise

» Elaborer un plan damélioration des processus de
lentreprise

P Concevoir et déployer le systeme de management
QHSE de lentreprise

» Piloter la communication QHSE interne et externe de
lentreprise

» Manager un service QHSE

» Manager la performance de U'entreprise par
l'amélioration des processus dans une approche
d’excellence opérationnelle

PROGRAMME

Définition de la politique QHSE de l'entreprise et de la
stratégie a mettre en ceuvre

» Réalisation d'un diagnostic stratégique de la
performance de l'entreprise

» Stratégie d’entreprise, organisation et performance
durable

» Analyse de processus internes et externes et de leur
performance

» Diagnostic stratégique

» Elaboration d’un plan d’amélioration des processus
de lentreprise

» Politique et stratégie QHSE de l'entreprise

» Plan d’amélioration des processus et leviers de
performance
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Management de la stratégie QHSE

» Conception et déploiement du
management QHSE de lentreprise

P Veille stratégique et réeglementaire

» Conception du systeme de management QHSE

» Déploiement du systeme de management QHSE

» Evaluer, améliorer et faire certifier le SMI

» Pilotage de la communication QHSE interne et
externe de l'entreprise

» Plan de communication QHSE

» Communiquer en anglais avec les parties intéressées
» Management d’un service QHSE

» Piloter son service pour assurer la réalisation de ses
missions

» Evaluer ses collaborateurs et accompagner leur
évolution

» Le manager dans sa relation au collaborateur et a
l'ensemble du personnel

systeme de

Management de la performance de l'entreprise par
l'amélioration des processus dans une approche
d’excellence opérationnelle

» Analyse de la performance et systeme d‘information
» Principes et outils de l'amélioration continue et de
'excellence opérationnelle

» Mesure de lefficacité et implication des équipes

» Veille, knowledge management et innovation

» Piloter le changement dans les projets et
organisations

Pilotage de projets de performance par approche
Lean

» Prioriser des processus a améliorer

P Réaliser des projets d'amélioration de processus en
organisation complexe

» Piloter l'innovation et accompagner le changement
dans une approche de performance durable
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DUREE ET ORGANISATION

Formation en apprentissage, contrat de
professionnalisation, dispositif Pro A.

Durée: 2 ans | 826 heures de formation. M1:420h - M2:406h

Alternance: 3 sem. en entreprise | 1 sem. en centre de
formation

Une partie de la formation peut étre réalisée en distan-
ciel. Durée et alternance indicatives et ajustables en
fonction des besoins de lentreprise et des prérequis de

lapprenant.

couTt
Formation prise en charge par l'entreprise d’accueil et
rémunérée pour le candidat (selon type de contrat).

VALIDATION )

Le titre Manager QSE est un titre reconnu par U'Etat au
niveau 7. Cette certification professionnelle délivrée
par SUPdeV, est enregistrée au Répertoire National des
Certifications Professionnelles.

ADMISSION
Public

» Etre agé de 18 ans minimum
» Etre de nationalité francaise, ressortissant de 'UE ou
étranger en situation réguliere de séjour et de travail.

Pré-requis d’entrée en formation

Le parcours de formation est validé aprés un

positionnement du candidat.

» Etre titulaire d’un dipléme de niveau 6 (licence) pour
le cursus en 2 ans

» Etre titulaire d’'un diplome Bac+4 dans le domaine du
QSE pour le cursusen 1 an

MODALITES ET DELAIS D’ACCES

Modalités
Signature d'un contrat dapprentissage ou de
professionnalisation ou d’une convention de formation.

Délais d’acces

En fonction de la date de signature du contrat ou
convention de formation.

Parcours adaptés

Adaptation possible du parcours selon les prérequis.

Handicap

Formation ouverte aux personnes en situation de
handicap (Etude de Llintégration avec le référent
handicap du centre).

MODALITES ET MOYENS PEDAGOGIQUES
Méthodes pédagogiques

Intervenants professionnels : experts métiers qualité, sé-

curité, environnement

» Mises en situation : simulation de conduite d’audit,
revue de direction, jeu de réle en communication « Cas
d’entreprises et travail en groupe projets

» Réalisation de projets réels en entreprise

Moyens pédagogiques
Salles de formation équipées et plateaux techniques
adaptés et aménagés d’équipements spécifiques.

Equipe pédagogique

Intervenants issus du monde professionnel, autant
experts dans leurs domaines que pédagogues.,
responsable de formation, direction de centre, conseiller
en formation, référent handicap, équipe administrative.

MODALITES D’EVALUATION ET D’EXAMEN

» Validation des 3 blocs de compétences composant la
certification,

» Validation des évaluations professionnelles
composées du dossier professionnel (production écrite
et orale) et de la grille des compétences évaluées par
le maitre d’apprentissage/tuteur d’entreprise,

P Ainsi qu’au respect des obligations d‘assiduité définies.

La certification peut étre obtenue :

» Par blocs séparés (validité: 5 ans)

» Dans son intégralité (validation de tous les blocs de
compétences)

POURSUITE D’ETUDES & DEBOUCHES

La formation vise une insertion professionnelle
optimisée. 94% taux d’insertion professionnelle a 7 mois
(95% CDI)

EXEMPLES DE METIERS VISES

Consultant QSE | Responsable QSE | Chef de projet QSE
| Ingénieur qualité | Responsable méthodes et controle |
Responsable métrologie | Expert QSE ...
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